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上海市经济和信息化委员会文件

沪经信智〔2026〕564 号

上海市经济信息化委关于组织开展
人工智能应用服务商征集工作的通知

有关单位：

为深入贯彻国家关于加快发展“人工智能+”的战略部署，落

实工业和信息化部办公厅《关于开展人工智能应用服务商培育专

项行动的通知》（工信厅科函〔2026〕414 号），现组织开展本市

人工智能应用服务商及服务团征集工作，建立人工智能应用服务

商资源池，为行业提供优质服务。有关事项通知如下：

一、征集范围

人工智能应用服务商（以下简称“服务商”）是指围绕用户单

位智能化需求，提供人工智能解决方案咨询规划、交付实施、运

营管理、安全治理等服务的企业或机构。包括以下服务类型：

（一）咨询规划服务。提供包括但不限于人工智能相关业务

战略咨询、行业洞察分析、管理体系建设、需求诊断、项目实施

方案设计等服务。
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（二）交付实施服务。提供包括但不限于人工智能相关平台

工具使用、应用定制开发、系统集成等服务。

（三）运营管理服务。提供包括但不限于人工智能终端设备

维护、系统监控检修、软件维护更新、产品迭代优化等服务。

（四）安全治理服务。提供包括但不限于相关安全防护、风

险预警、安全加固等服务。

（五）配套服务。提供包括但不限于人工智能相关教学培训、

测试评估等服务。

二、申报要求

（一）服务商申报条件。申报单位须是在中华人民共和国境

内注册、正常经营的法人或非法人组织，经营状态正常，信用记

录良好，财务制度健全。企业基本要求、服务资质、服务团队、

服务能力、服务案例数量等方面要求见附件 3。

（二）服务团申报条件。每个服务团原则上应由 1家服务商

牵头，不少于 2家上下游成员单位联合参与。牵头单位负责填报

主要能力、服务案例等服务团信息，并汇总提交相关佐证材料。

三、申报方式

（一）申报时间及流程

1.公开申报。申报单位填写《上海市人工智能应用服务商申

请表》（附件 1），并按照附件 3要求提供营业执照、信用记录、

团队证明、服务手册、案例证明和相关资质等材料。申报服务团

的牵头单位同时填写附件 2。请于 2026 年 9月 30 日前，向所在

区主管部门提交申报材料电子版（包括 word 格式及经过签字盖章

的扫描件）。同一单位不得通过多个渠道重复申报。

2.初审推荐。各区主管部门结合产业基础优势和人工智能应

用重点发展方向，对参与申报的服务商及服务团组织初审。2026
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年 10月 30日前，相关部门向我委提交推荐名单及相关材料（附

件 4、5）。

3.评审推荐。推荐目录评选拟采取专家评审、集中答辩或现

场考察等方式，由我委组织专家团队进行遴选，2026 年 11月 15

日前完成有关评审工作。按照工信部有关工作要求，2026 年 12

月 1日前，由我委向工信部报送服务商资源池及服务团信息。

四、其他事项

我委从未委托任何机构或个人代理相关申报事宜，请各单位

自主申报。我委将严格按照有关标准和程序受理申请，不收取任

何费用。如有任何机构或个人假借我委或我委工作人员名义向企

业收取费用的，请知情者向我委举报。

五、申报咨询

人工智能发展处

马老师 23117655

朱老师 23112744

附件：1.上海市人工智能应用服务商申请表

2.上海市人工智能应用服务团申请表

3.人工智能应用服务商信息报送要求

4.人工智能应用服务商推荐表

5.人工智能应用服务团推荐表

6.各区人工智能应用服务商申报主管部门联系方式

上海市经济和信息化委员会

2026年 9月 11 日
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附件 1

上海市人工智能应用服务商申请表
填报日期：

一、基本信息

服务商名

称

（盖章）

（提供营业执照/事业单位法人

证书/社会团体法人登记证书等）
统一社会信用代码

地 址 注册资本（万元）

单位性质

□国有企业 □国有控股企业 □私营企业

□外资企业 □合资企业

□事业单位 □社会团体 □高等院校 □科研机构

□其他（请注明）

是否为中央企业或其下属公司：

□否 □是（所属中央企业名称： ）

联 系 人 姓名 职务 联系方式

单位简介

主要包括单位基本情况、主营业务等内容（不超过500字）

官方网址 （如有）

成立时间 （XX年 XX月）
开展人工智能相关服务年限

（年）
（填写具体年数）

营收情况
近1年内营业收

入（万元）

近1年内人工

智能服务相关

收入（万元）

服务团队

信息

员工总数（人）

人工智能应用

服务团队人数

（人）

服务团队介绍（包括组织架构、人员资质与能力、分工安排等内容，不

超过500字）

服务资质

（如不涉

及，则选

“否”）

1. 是否涉及第三方测试评估服务：

□是（需提供对应测试能力的CMA/CNAS 等测评证书） □否

2. 是否涉及对外提供的网站、移动APP、微信小程序等服务：

□是（需提供完成必要前置手续的证明材料，如ICP 备案、移动互联网

应用程序备案、公安联网备案、电信业务经营许可等）

□否

3. 是否涉及具有舆论属性或者社会动员能力的生成式人工智能服务：

□是（需提供完成网信办生成式人工智能服务备案或登记的证明材料）

□否
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二、服务能力

主要服务

行业

□全行业领域（所提供服务适用于所有行业领域）

□特定行业领域

（所提供行业服务适

用于若干个特定行业

领域，请选择最主要

的服务行业，不超过

3个）

□制造 □能源 □农业 □交通 □物流 □建筑

□医疗 □教育 □商务 □零售 □金融 □家居

□政务 □节能环保 □法律 □游戏 □软件

□智慧城市 □公共安全 □网络安全 □通信

□其他（请注明）：

主要服务

内容

（参考下方

服务类型说

明，可多选）

可提供的服务类型
可提供的服务内容

（详细描述具体服务内容，每类不超过200字）

□咨询规划服务

□交付实施服务

□运营管理服务

□安全治理服务

□配套服务

□其他

服务类型说明

1.咨询规划服务：提供包括但不限于人工智能相关业务战略咨询、行业洞察分析、

管理体系建设、项目实施方案设计等服务。

2.交付实施服务：提供包括但不限于人工智能相关平台工具使用、应用定制化开发、

系统集成等服务。

3.运营管理服务：提供包括但不限于人工智能相关终端设备维护、系统监控检修、

软件维护更新、产品迭代优化等服务。

4.安全治理服务：提供包括但不限于人工智能相关安全防护、风险预警、安全加固

等服务。

5.配套服务：提供包括但不限于人工智能相关教学培训、测试评估等服务。
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三、服务案例

序号 服务行业 服务对象
合同金额

（万元）
实施周期 主要内容

例 制造 XXX公司 300 2024年 12月-2025年12月

（围绕有关背景、应用场景、服务方案、应用成效等

方面简要描述，每个案例不超过500字，并配套提供

服务合同或应用证明材料）

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

…
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四、承诺书

真实性承诺

1.我方所提交人工智能应用服务商档案的所有材料，均真实、完整、准确。

2.我方纳税记录良好，近三年无重大财务违法行为，无重大债务违约或信

用评级异常。

3. 我方不涉及侵犯第三方知识产权的行为。

4. 我方材料内容所涉及的活动均符合国家相关法律法规要求。

5. 我方材料内容不涉及保密内容，可以公开发布。

前述声明与实际情况如有不符，我方愿承担相应的责任。

法定代表人或主要负责人(签名或签章)：

服务商名称(公章)：

年 月 日

注：本档案以电子版形式（盖章报扫描件+可编辑版）提交。
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附件2

上海市人工智能应用服务团申请表
报送单位名称（盖章）： 报送日期：

序号 服务团名称 牵头单位 成员单位 主要服务行业 主要服务能力 服务案例 服务团联系人 服务团联系方式

例

原则上每个服

务团包含不少

于2家成员单位

（如算力、数

据、终端等上下

游服务商）。

参考服务商档案

表中所列行业

简要描述服务

团具备的综合

服务能力，不

超过200字

简要介绍服务团已完

成的相关案例，每个案

例不超过150字。

牵头单位

联系人

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

……

注：本表（盖章版扫描件+可编辑版）随服务商资源池表一并报送。
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附件3

人工智能应用服务商信息报送要求

序号 要求 具体报送要求 佐证资料

1
基本

要求

1. 所报送服务商应为中华人民共和国境内

注册、正常经营的法人或非法人组织，主营

业务覆盖人工智能相关服务的内容。

营业执照等证书

2.所报送服务商及其法定代表人、实控人在

近3年内不得存在严重失信违法行为，未被

列入失信被执行人、严重失信主体名单等。

信用中国查询记录

3. 所报送服务商不得存在侵犯第三方知识

产权的行为。
服务商档案-承诺书

2
服务

资质

如果所报送服务商涉及提供以下特定服务内

容，应满足有关资质要求：

1. 第三方测试评估服务；

2. 对外提供的网站、移动APP、微信小程序

等服务；

3. 具有舆论属性或者社会动员能力的生成

式人工智能服务；

4. 其他有明确资质要求的服务。

1.服务商档案-服务资质

2.服务资质证明材料

3
服务

团队

所报送服务商应建立稳定的人工智能应用服

务商团队。原则上直接从事人工智能咨询规

划、交付实施、运营管理、安全治理等相关

服务的人员数量不少于3人。

1.服务商档案-服务团队信息

2.服务商社保缴纳证明

4
服务

能力

所报送服务商应满足以下条件：

1.掌握人工智能相关技术与应用模式，能够

识别用户在应用人工智能方面的核心需求；

2. 具备开展人工智能应用服务所必需的场

所、设备、工具等基础条件；

3.规范服务流程，形成完整、可用、标准的

服务手册或文档。

1.服务商档案-服务内容

2.服务商档案-服务案例

3.服务手册

5

服务

案例

数量

所报送服务商应完成对应数量的服务案例：

1. 开展人工智能相关服务年限在3年及以

上，原则上近3年内至少完成30项服务案例；

2. 开展人工智能相关服务年限在3年以下，

原则上至少完成10项服务案例。

1.服务商档案-开展人工智

能相关服务年限

2.服务商档案-服务案例

3.服务案例证明材料

注：佐证材料以电子版形式随服务商档案一并报送。
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附件4

人工智能应用服务商推荐表
报送单位名称（盖章）： 报送日期：

序号 服务商名称 可提供的服务类型 主要服务行业 主要服务对象 联系人 联系方式

例
参考服务商档案表中所列服

务类型

参考服务商档案表中所

列行业

列举服务商档案表中的

主要服务对象

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

……

注：本表（盖章版扫描件+可编辑版）随资源池内服务商档案一同报送。
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附件5

人工智能应用服务团推荐表
报送单位名称（盖章）： 报送日期：

序号 服务团名称 可提供的服务类型 主要服务行业 主要服务对象 联系人 联系方式

例
参考服务商档案表中所列

服务类型

参考服务商档案表中

所列行业

列举服务商档案表中的

主要服务对象

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

……

注：本表（盖章版扫描件+可编辑版）随资源池内服务商档案、服务团申请表一同报送。
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附件 6

各区人工智能应用服务商申报主管部门联系方式

区 联系人 电话

浦东新区科经委 楼老师 58788388-64516

黄浦区科经委 谭老师 33134800-20558

静安区科经委 王老师 33372268

徐汇区新工办 白老师 64872222-1587

长宁区科委 吴老师 22050932

普陀区科委 葛老师 52564588-3308

虹口区科经委 朱老师 25015316

杨浦区科经委 范老师 65668055

宝山区经委 钟老师 66786235

闵行区经委 苏老师 64121532

嘉定区经委 周老师 69989922

金山区经委 李老师 57921368

松江区数据局 王老师 37751729

青浦区经委 沈老师 59726507

奉贤区经委 王老师 57420857

崇明区数据局 顾老师 69696888-8670

上海市经济和信息化委员会办公室 2026年9月11日印发


